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Cam on quy vi da chon Northwest Gastroenterology Clinic, LLC va NGC Endoscopy Services, LLC cho nhu cau
chiam soc sirc khoe ctia minh. Chiing t6i cam két cung cap dich vu cham soc y té tot nhit c6 thé. Trude cude hen
theo lich, vui 10ng lién hé véi cong ty bao hiém ciia quy vi dé xac nhan quyén lgi bao hiém. Thong tin dudi day
trinh bay trach nhiém tai chinh cua quy vi lién quan dén viéc thanh toan cac dich vu chuyén mén.

CHINH SACH TAI CHINH

TAT CA BENH NHAN

Bénh nhan chiju trach nhiém d6i véi moi khoan phi phat §inh trén tai khoan tir viéc diéu tri d3 duoc cung cép. Moi
s0 du con lai phai duge thanh toan trong vong 30 ngay ke tir ngay cung cap dich vu, trir khi quy vi dé lién hé véi bo
phan thanh toan ctia ching t6i (503-229-7461) dé sap xép phuong an thanh toan.

* Séc bi tra lai
Mot khoan phi $35.00 s& dugc cong vao tai khoan cta quy vi d6i vdi bat ky séc niao bi ngan hang tra lai vi bat ky 1y
do gi. Khoan phi nay dugc tinh thém ngoai cac khoan phi do ngan hang cua quy vi thu.

 Khong dén hen / hity / d6i lich hen hoic thi thuat
Theo chinh sach huy lich hen ciia phong kham, quy bénh nhan phai thong béo trudc it nhat 72 gio néu mudn huy
hodc ddi lich hen. Cac cudc hen bi huy véi thoi gian bao trude dudi 72 gio co thé bi tinh phi huy tré 1a 50,00 d6 la
My dbi voi cac cugc hen kham tai phong kham hodc 100,00 d6 la My dbi voi cac cude hen 1am thu thuat. Phong
kham c6 quyén tir chbi sap xép cac cudc hen trong tuong lai dbi voi nhitng bénh nhén chua thiét 1ap quan hé diéu tri
v6i phong kham, hodc cham dirt viée tlep tuc cung cap dich vu cham soc y té cho nhimng bénh nhan di thiét lap
quan hé diéu tri sau mot 1an khong dén kham ma khong thong béo trudc (no-show), hodc khi tich lily dén ba lan
huay lich hen.

* Thu hdi cong ng
Chung 61 str dung dich vu cta cong ty thu héi no d6i véi cac tai khoan qua han hodc chua thanh toan trén 90 ngay
ké tir ngay cung cap dich vu hodc ngay nhén dugc khoan thanh toan gan nhat Néu quy vi c6 bét ky cau hoi hodc lo
ngai nao v¢ tai khoan cua minh, vui long lién h¢ v6i phong kham. Néu c6 van dé lién quan dén bao hlem ma chua
duoc thao luan hodc giai quyét trude khi tai khoan ciia quy vi dugc chuyén sang thu hoi ng, quy vi van chiu trach
nhiém thanh toan hoa don.

BENH NHAN CO BAO HIEM

Nhu mot sy hd trg, phong kham sé& giri hoa don dén cong ty bao hiém chinh va bao hiém phuy ctia quy vi. Ching t6i
khong thé gui hoa don cho cong ty bao hiém néu quy vi khong cung cfip thong tin bao hiém chinh xac. Xin luu y
rang bao hiém y té ctia quy vi 1a hop dong gilta quy vi va cong ty bao hiém; ching t61 khong phai la bén tham gia
hop dong d6. Bénh nhan c6 trach nhiém hiéu rd cac gidi han va quyén loi bao hiém ctia minh. B phéan thanh toan
khong thé dam bao viée chi tra dich vy hodc bao trude quyén loi tir chuong trinh bao hiém cta quy vi.

. Glay gidi thiéu va chap thuan trudc
B0 phén thanh toan cua chung t61 s¢ cb ging xin gidy gi6i thiéu hoac chap thuan trude néu chuong trinh bao hiém
cla quy vi yéu cau. Néu quy vi chon duoc kham trude khi co gidy gidi thiéu hodc chap thuan, bao hiém cua quy vi
c6 thé khong thanh toan cho 1an kham do.
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* Thu thuat
Néu quy vi nhan dich vu tai NGC Endoscopy Services, LLC, quy vi s& nhan duoc hoa don bao gdm phi co so va
phi thoi gian ctia bac si. Quy vi cling c6 thé nhan cac hoa don riéng cho dich vu gay mé, cling nhu cac dich vu xét
nghiém hodc giai phau bénh. Néu thu thudt dugc thuc hién tai bénh vién, quy vi s€ nhan cac héa don riéng tir bénh
vién.

* Thong tin hiru ich
Quy vi chiu trdch nhi¢m thanh toan héa don ctiia minh cho du bao hiém ¢6 chi tra hay khong. bé hd tro viéc xac
minh quyén loi bao hiém, vui 10ng lién hé cong ty bao hiém cua quy vi va cung cap thong tin sau:
Northwest Gastroenterology Clinic, LLC (bac si) — ma s thué 930884808
NGC Endoscopy Services, LLC (co s&) — ma sd thué 931307280

BENH NHAN KHONG CO BAO HIEM

Bénh nhan khéng c6 bao hiém s& dugc yéu cau thanh todn muc phi ¢d dinh cho 1an kham vao hodc trude ngdy cung
cap dich vu.

o Bénh nhan moi: $225
e Bénh nhén tai kham: $165

Néu khoan phi nay khong duoc thanh toan vao hodc truée ngay cung cap dich vy, cudc hen ctia quy vi sé& bi hay.
Doi voi cac thu thuat da duogc 1€n lich, can dat coc bat bude $1,500. Néu con so du sau thu thuat, quy vi s€ nhan
dugc bang sao ké.

UY QUYEN

« Tbi cho phép Northwest Gastroenterology Clinic, LLC va NGC Endoscopy Services, LLC giri yéu cau
thanh toan bao hiém ma khéng can chit ky cua toi trén ting ho so yéu cau.

« Tbi cho phép (cac) khoan chi tra tir bao hiém cta t6i dugc thanh toan truc tiép cho Northwest
Gastroenterology Clinic, LLC hoac NGC Endoscopy Services, LLC.

« Tbi di doc, hiéu va dong ¥ véi cac diéu khoan trong MAu Trach Nhiém Tai Chinh cia Bénh Nhan nay.

Chtr ky nguoi chiu trach nhiém: Ngay:
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